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Techniki zadawania pytan
Pytania kluczowe

Dobre pytanie moze zwiekszy¢ motywacje ucznia i zacheci¢ do jego wiekszego
zaangazowania w prace na zajeciach. Odpowiedzi pokazujg nie tylko, czego sie
nauczyt, ale i jakim jest cztowiekiem. Jeden z najwiekszych filozoféw
starozytnosci, Sokrates, pomagat ludziom odkrywaé prawde o Swiecie
i cztowieku wtasnie dzieki pytaniom.

PoprosiliSmy nauczycieli praktykdw o podzielenie sie z nami trudnosciami
w stosowaniu technik zadawania pytan, takze pytania kluczowego. Oto
praktyczne rozwigzania, ktére mozna zastosowac na zajeciach. Autorzy porad
opisujg nie tylko swoje szkolne doswiadczenia, odwotujg sie rowniez do opinii
innych nauczycieli, stosujgcych ocenianie ksztattujgce.



Spis tresci:

l. Uczniowie i ich pytania...........cccoiiiiiiiii e 5.
Il. Jak stosowac skutecznie technike ,,rozmowa w parach”?...................coiiiiiiin 6
lll. Wprowadzenie zasady niepodnoszeniargk...............ccoooiiiiiiii i 9
IV. Dlaczego rezygnujemy z technik zadawania pytan?.....................c..ccooiin. 12

V. Jak reagowac na btedne wypowiedzi ucznia?.............ccociiiiiiiii i 13
VI. Wydtuzamy czas oczekiwania na odpowiedZ ucznia...............cooeevviviiiiiiiiiiineineennnen, 6.1
VII. Kiedy pytanie jest pytaniem kluczowym? ... 18
VIII. Rdznorodne cele pytania kKluCzowego................ccooiiiiiiii i, 20
IX. Jaka forme powinno mie¢ pytanie kluczowe? ...............ccooiiii i, 22
X. Skad czerpac pomysty pytan KIuCZOWych? ..............cooiiiiii e 23
XI. Problemy z formutowaniem pytan kluczowych..................ccoooiiiiiii e 25
XIl. Miejsce i znaczenie pytania kluczowego w toku lekcji..............ccooovieiiiiiiiiiinnnnn, 27
XIIl. Strategie zadawania PYtan.............coooiiiiiiii e 29
XIV. Jak zacheci¢ do stosowania pytan kluczowych?.....................coi e, 30



l. Uczniowie i ich pytania

Chcieliby$Smy, zeby uczniowie zadawali pytania samodzielnie sformutowane
i dowodzgce umiejetnosci logicznego myslenia. Problem pojawia sie, gdy
wbrew naszym oczekiwaniom uczniowie odrzucajg propozycje dyskusji. Jak ich
do tego zachecic?

Ewa Mazepa posuwa sie  nawet
do prowokacji: Czasem uprzedzam klase,
ze muszq mnie pilnowaé, bo moge
specjalnie przekazac cos, co nie do korica
bedzie prawdgq. Jesli nikt nie zauwazy mojej
,Ssztuczki”, wyjasniam, na co powinni
zwrocic¢ uwage. Po pewnym czasie uczq sie
zwraca¢ uwage na wszystko, co nie do |
konca jasne. *

Teraz Ty zadajesz
ytanie!

Matgorzata Osinska uwaza, ze warto tak zaplanowac¢ <¢wiczenia,
by uczniowie wiedzieli, jak pytaé: Daje im teksty i prosze o uktadanie do nich
pytan. Kiedy robig to pierwszy raz, pytania dotyczqg podstawowych faktow.
Dopiero po pewnym czasie pojawiajq sie ambitniejsze. Lekcje historii sprzyjajg
uczeniu zadawania pytan, ale na innych przedmiotach jest to tez mozliwe.
Wazna jest zacheta do stawiania pytan i Zyczliwos¢ wobec nieudanych prob
uczniowskich.



Il. Jak stosowac skutecznie technike
,rfozmowa w parach”?

Nauczyciel staje najczesciej przed kilkoma
trudnosciami. Pierwsza dotyczy uczniow,
ktérzy nie zajmujg sie rozwigzywaniem
problemoéw, poniewaz w klasie zgtasza sie
do odpowiedzi zawsze ta sama grupa
0s6b. Druga wigze sie z uczniami stabymi,
ktérzy nie chcg odpowiadaé, bo albo nie
znajg odpowiedzi, albo sadzg, ze jest nieprawidtowa. W obu przypadkach
nauczycielowi i uczniom pomaoc moze technika rozmowy w parach. Nauczyciel
okre$la czas rozmowy, zaznaczajac, ze po jego uptywie wyznaczy osoby do
odpowiedzi. Co jednak zrobié, jesli uczniowie rozmawiajg nie na temat?

Praca w grupach - twierdzi Laura Piotrowska - ma wptyw na integracje klasy,
pomaga przezwyciezy¢ uczniom niesmiatos¢, przygotowuje ich do pfynnej
wypowiedzi na forum klasy, daje mozliwos¢ wypowiedzenia sie wszystkim,
a nie tylko jednej osobie. Ale zeby technika spetniata wszystkie oczekiwania, po
pierwsze nalezy jg stosowac systematycznie. Po drugie lekcja musi byc
dynamiczna. Dobrze jest, jesli przy zmianie pytania zmieniajq sie pary, przy
czym zmiana par nie jest dowolna. Na jednej z moich lekcji uczniowie
ze srodkowych rzedow przesiadali sie o jedno miejsce. Po kazdej konsultacji
losowatam osobe, ktéra wypowie sie na forum. Dobre pytania, tempo, zmiana
par, wypowiedz na forum to wedfug mnie cztery sposoby na powstrzymanie
pogawedek.

Mirostawa Motyka zwraca uwage, ze podczas pracy w parach potrzebne jest
skupienie nauczyciela. Duze wrazenie robi na uczniach reakcja prowadzgcego
zajecia, ktory z ogdlnego szumu, trwajgcego podczas rozmow w parach,
potrafi wytowic tych, ktorzy rozmawiali nie na temat.



Joanna Hytro$ proponuje potgczenie rozmowy w parach z technika , partner
do rozmowy”: Nauczyciel wyjasnia uczniom, ze pierwsza osoba z pary mowi
minute, a dopiero na znak dany przez nauczyciela gfos ma osoba druga.
Technika ta uniemozliwia rozmowy nie na temat oraz uczy trudnej sztuki
stuchania. Po rozmowie w parach mozna poprosi¢ uczniow o przedstawienie
opinii zastyszanej od kolegi z pary.

Zdaniem Anny Kepinskiej wazne jest wypracowanie zasad wspotpracy: Przed
stosowaniem tej techniki pomocne byfoby wyjasnienie uczniom celu rozmowy
w parach i ustalenie takich jej zasad, aby dawata jak najlepsze efekty. Mozna
je wywiesic¢ na state w sali i podczas uczniowskich ,pogaduszek" sie do nich
odwoftac. Jesli mimo przypominania zasad uczniowie rozmawiajg nie na temat,
trzeba zadbac o to, aby uczniowie dobrali sie w inne pary.

Hanna Maka proponuje zwrdci¢ szczegdlng uwage na ucznidw tamigcych
zasady: Dla tych, ktorzy rozmawiali nie na temat, mozna przygotowac
specjalne zadanie domowe, aby nauczyli sie tego, o czym mieli porozmawiac
w parach.

Nasze watpliwosci budzi takze zasada doboru uczniow w pary. Zdaniem
nauczycieli praca w parach powoduje, ze uczniowie bardzo dobrzy nie
korzystajg z lekcji, siedzgc w parze z uczniami stabszymi. Jakg zasade przyjac,
aby osiggnac¢ zamierzone cele?

Mirostawa Motyka mowi o swoich doswiadczeniach: Nie zakfadatabym,
Ze dobry uczen zawsze traci (albo nie zyskuje) w rozmowie ze stabszym. Nieraz
przeciez bywamy zaskakiwani jakims swietnym skojarzeniem ucznia stabszego.
| jeszcze bardzo wazine: problemy do rozwazenia w parach nie sq przeciez
z natury tych, ile jest 2x2. W rozmowie w parach gftownie chodzi o wymiane
poglgdow czy przypuszczen na dany temat. A to zawsze ma wartosc,
niezaleznie od tego, czy dana para dojdzie do prawidftowego rozwigzania
samodzielnie, czy bedzie musiata liczy¢ na dalszg wymiane mysli z innymi
uczniami.

Sposdb, ktory wybierzemy, zalezny jest takze od specyfiki klasy
i ucznidéw. Joanna Hytros podkresla: Nie ma idealnej recepty na dobor uczniow
w pary. Mozina uczniom pozwoli¢ dobierac sie wedfug uznania. Wtedy
najczesciej pracujq ze sobqg ci, ktorzy sie lubig. Mozna wskazacd, kto z kim
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rozmawia. Tutaj ciezar odpowiedzialnosci za dobor spada na nauczyciela. Jesli
dobierze pare dobrze przygotowanq, to obie osoby skorzystajg z takiej
wspofpracy. Nie sqdze, aby dwaj stabi uczniowie mieli duZy problem
Z odpowiedzig na pytanie. Niemniej jesli popetniq btedy, to kazdy z nich bedzie
przekonany, Ze nie tylko on nie zrozumiaf, o co chodzi, ale warto byfo
probowac. Trzeci wariant takiego doboru jest najlepszy - uczen dobry uczy
sie, uczgc kolege. Zas stabszy korzysta, bo rowiesnik by¢ moze lepiej cos
przekaze niz sam nauczyciel.

Zdaniem Anny Kepinskiej kluczem do sukcesu jest takze rodzaj zadawanych
pytan: Sposobem na unikniecie wgqtpliwosci, czy chociaz jeden z uczniow
w parze cokolwiek wie na dany temat, jest zadawanie uczniom pytan,
zachecajgcych do myslenia, zamiast tylko sprawdzajgcych wiedze. Wtedy
kazdy uczen bedzie miat szanse na udziat w rozmowie. Ponadto wazny jest
przeciez rozwoj wszystkich uczniow, nie tylko tych zdolnych. Nie jestem
zwolenniczkq dobierania uczniow w pary pod wzgledem poziomu zdolnosci,
wiedzy itp., poniewaz ci mniej zdolni czujq sie wtedy odrzuceni i nie majq
motywacji do pracy. Mozna ustali¢ z uczniami, Zze dobierajq sie wedtug
wtasnego uznania, ale na kazdej lekcji pracujq z kims innym. Mozna takze
dobierac uczniow w pary losowo, za pomocq odliczania, podobienstwa
strojow, losowania itp.



lll. Wprowadzenie zasady niepodnoszenia
rak

Kontynuacjg techniki ,rozmowa w parach” jest
wprowadzenie zasady niepodnoszenia rak,
co istotnie poprawia jakos¢ pracy w klasie.
Nauczyciel zawsze decyduje, ktérego
z uczniéw wybraé¢ do odpowiedzi i dzieki temu
unika sytuacji, w ktorej zawsze zgtaszajg sie
ci sami uczniowie, a pozostali nie majg odwagi
zabraé gtosu lub zajmujg sie innymi kwestiami
niz tematem zajec czy zadanym pytaniem.

Jak jednak powstrzymaé naturalng ched
uczniow do zgtaszania sie? Problem ten
szczegllnie dotyczy pierwszego etapu edukacji
— ksztatcenia zintegrowanego. Irena Warcok
skorzystata z rady innej nauczycielki:
w przypadkach wykrzykiwania odpowiedzi rownoczesnego
z podniesieniem reki prosze aktywnych i szybkich uczniow, by powiedzieli
tylko jedno stowo ,WIEM”. Uczniowie, ktorzy znajq odpowiedZ na zadane
pytanie, w ten sposob dajq znac, ze sq przygotowani do odpowiedzi. | wszyscy
w klasie to styszqg, a czesto o to chodzi, by inni wiedzieli, ze ,jestesmy dobrzy,
bo znamy odpowiedZ na postawione pytanie”. Moi uczniowie lubiq rozmowy
w parach. Mysle, ze prymusi mogq udzielic odpowiedzi na pytanie pisemnie,
a nauczyciel doceni ich prace, czytajgc opracowanq odpowiedz. Podnoszenie
rgk to wieloletnia umowa, prawie odruch bezwarunkowy, wiec trzeba czasu,
by uczniowie z niej zrezygnowali.

Nauczyciele obawiajg sie, ze wprowadzenie techniki niepodnoszenia rak
powstrzyma naturalng aktywnos¢ uczniéw, utrudni jej ocene. Justyna
Franczak uspokaja: Pamietajmy, ze nie musimy jej stosowac na kazdej lekcji.
Zadaniem tej techniki jest osmielenie uczniow, ktorzy sq wycofani i z requty nie
podnoszq reki. Kiedy zauwazq, ze nie sq karani za btedne odpowiedzi,
Zze mimo niewiedzy odpowiednio pokierowani znajdujg sami odpowiedz



na zadane pytanie i tez mogq zaistnie¢ na forum klasy — wtedy sami zacznq sie
zgtaszac.

Ewa Kurek proponuje taczy¢ rézine techniki: W mojej pracy nie
wyeliminowatam  catkowicie = podnoszenia  rgk.  Mdwie  uczniom,
Ze jezeli pytanie zaczyna sie od ,kto wie, umie, powie...?”, czekam
na podniesienie reki. Jesli pytanie zaczyna sie od stow ,dlaczego, skqd, po co?”
wazny jest problem i kazdy ma zastanowic sie, jak go rozwiqzac. Uczniowie nie
podnoszq wtedy rgk, a ja wskazuje osobe odpowiadajgcq. Konsekwencja
Z mojej strony bardzo pomaga. Oceniam gotowosc¢ do dawania odpowiedzi
(nawet btednej), cheé¢ przygotowywania fragmentow zajeé, a nie tylko
podnoszenie reki lub szybkie podawanie jakiejkolwiek odpowiedzi.

Podobnie postepuje Katarzyna Mitka: Uwazam, ze nie trzeba catkowicie
rezygnowac z podnoszenia rgk przez uczniow. Zawsze informuje uczniow, jakq
forme teraz zastosuje. Czesto proponuje rozmowe w parach bgdz runde bez
przymusu. Rozumiem, ze mate dzieci sq spontaniczne | czesto nie majq
cierpliwosci, aby wystuchac¢ innych, ale jest to okres, kiedy uczymy
je wspotdziatania, aktywnego stuchania i liczenia sie z potrzebami innych.
Uczniom zdolnym mozna zaproponowac pisanie odpowiedzi na karteczkach
lub zapisanie na zakrytej stronie tablicy. Mozna takze zaproponowac uczniom
zadania (lub pytania) o wyzszym stopniu trudnosci.

Jak jednak poradzi¢ sobie w sytuacji, w ktérej uczen zawsze odpowiada: ,nie
wiem” lub odmawia odpowiedzi na pytanie? Czasem trzeba dtugo czekaé,
zanim nawigzemy z nim kontakt. Monika Michaluk zauwaza: Jesli mimo
mozliwosci pracy w parach uczniowie nadal nie potrafig znalez¢ prawidfowej
odpowiedzi, moze to oznaczac¢, ze nie dos¢ doktadnie wyftozylismy temat
lub skonstruowalismy niejasne pytanie.

Ewa Kurek namawia do konsekwencji: Jezeli uczniowie odpowiadajqg od razu
,hie wiem”, nalezy wydtuzy¢ czas oczekiwania na odpowiedz. W rozmowie
zachecam tez do podjecia problemu i szukania rozwigzania, czasem
naprowadzam. Wtedy uczen znajduje witasciwqg odpowiedZ, a ja mu
uzmystawiam, ze umie, tylko o tym nie wie. Nie rezygnuje, bo uczniowie
mogqg pomyslec, ze wygodnie jest mowic ,nie wiem”. Jezeli widzq, Zze jestem
cierpliwa i konsekwentna, z czasem nie poddajq sie. Jezeli uczen mowi ,nie
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wiem”, mozna tez podac¢ odpowiedZ i poprosi¢ o powtdrzenie — uczen w ten
sposob uczy sie.

W takiej sytuacji mozna zastosowacd technike opisang przez Justyne Franczak:
Znamy na tyle swoich uczniow, ze wiemy kto zwykle odpowiada , nie wiem”.
Warto poprzedzi¢ zapytanie ucznia przeczytaniem odpowiedniego fragmentu
tekstu. Zawsze mozna tez zmodyfikowac technike ,uczenia sie na bfedach”
i kiedy zapytany uczen odpowiada: , nie wiem”, nie pytac¢ kogos innego, tylko
poleci¢ mu otwarcie podrecznika i przeczytanie gfosno odpowiedzi.
Nauczyciele obawiajg sie jednak, ze pomimo wprowadzenia nowych technik
wcigz bedg pytaé tych samych uczniow. Monika Michaluk ma na to inny
sposob: W klasie sq uczniowie niesmiali, ktdrym nawet dyskusja w parach nie
pomoze przetamac traumy. Warto czasem dac¢ mozliwosc¢ napisania uczniom
odpowiedzi na sklerotkach i przyczepienia ich do tablicy lub arkusza szarego
papieru. Odpowiadajqg wowczas wszyscy, my moziemy szybciutko wybrac
odpowiedzi prawidtowe, a ze ztych uczyni¢ pretekst do powtdrnego
wyjasnienia tematu lub utrwalenia poznawanej wiedzy.
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IV. Dlaczego rezygnujemy z technik
zadawania pytan?

I
Nauczyciele wprowadzajgcy OK przywigzujg duzg wage
do podawania celdw, kryteriéw sukcesu i informacji , N
zwrotnej. Techniki zadawania pytan czesto nie | )
sg dla nich az tak wazne. Jak ich do nich przekonad? N U e r-{._(_
ZAPLANOWALAM JUZ PRACE

W PARACH...

Jacek Pasierb twierdzi: Nauczyciele czesto uwazajq, ze szkoda czasu
na stosowanie technik zadawania pytan. Na szkoleniach podkreslam wiec,
ze nalezy sprobowac i przekonac¢ sie samemu, jakie ptyng z nich korzysci.
Odwotuje sie do swojego doswiadczenia. Proponuje uktadac pytania
i ustala¢ techniki ich zadawania podczas planowania celow
i nacobezu.

Matgorzata Ostrowska zauwaza: Postawienie nauczycieli w sytuacji uczniow
i zadanie grupie takiego pytania, na ktore odpowiedz nie jest oczywista,
wywofta potrzebe poszukiwania wsparcia wsrdod partnerow siedzgcych obok.
Po postawieniu pytania najprawdopodobniej po chwili rozpoczng sie
spontaniczne rozmowy, zmierzajgce do ustalenia oczekiwanej odpowiedzi.
Swiadome zaplanowanie pytan, ktére pozwolg nauczycielowi ukierunkowaé
myslenie uczniow, powinno znalez¢ swoje miejsce w konspekcie lekcji.

Joanna Socko przyznaje, ze trudnos¢ z wprowadzeniem technik pytan wynika
czasem z rutyny: Mamy przyzwyczajenia i nie chcemy podjgc¢ proby zmiany.
Tylko nauczyciel, ktory refleksyjnie podchodzi do pracy, stara sie np. pilnowac
czasu, ktory pozostawia uczniom na odpowiedz. Wprowadzajgc
OK, poprositam o informacje zwrotnqg. Powiedzieli mi, ze nie daje czasu
na odpowiedzZ, bo albo sama sobie odpowiem, albo pytam ciggle tych samych
uczniow podnoszqcych reke! Dzieki tym uwagom zwrdcitam uwage na bezsens
takiego dziatania. Spytajmy ucznia (naszego specjalisty), jaka forma pytania
mu odpowiada i czy to, co robimy, ma dla niego znaczenie. Refleksja,
samoocena, i doskonalenia sie sq najwazniejszymi czynnikami skutecznego
uczenia.
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V. Jak reagowaé¢ na btedne wypowiedzi
ucznia?

Praktycy oceniania ksztattujgcego wymieniajg korzysci, wynikajgce z wtasciwej
reakcji na btedng odpowiedz.

Danuta Sterna podkresla, ze warto uczniom
pozwoli¢ bfadzi¢, poniewaz: Uczniowie czujq sie
wtedy bezpieczniejsi i tatwiej podejmujq ryzyko
odpowiedzi, tatwiej im sie mysli, gdy nie wisi nad
nimi perspektywa krytyki. Opierajgc sie na zfej
odpowiedzi, tatwiej dojs¢ do dobrej, fatwiej tez
nauczycielowi udzieli¢ dobrych wskazowek. Czesto
btedna odpowiedZ otwiera nowe mozliwosci.
Analiza  btednej  odpowiedzi daje  szanse,
Ze uczniowie nie pdjdq drugi raz ,,ztq” drogqg. Z tym

ze nie zawsze wykorzystywanie btednych

odpowiedzi jest korzystne. Jesli uczen wymienia /————f_’—ri
np. ztq date bitwy pod Grunwaldem, nie ma sensu analizowac¢ tego btedu.
Wtedy lepiej krotko skwitowac: ,To nie jest wfasciwa data” i podac

prawidtowq. Nauczyciel sam musi zdecydowac, kiedy warto pochyli¢ sie nad
btednq odpowiedziq, a kiedy tylko powiedziec, ze nie jest wiasciwa.

Teraz podam
Ci wiadciwe

odpowiedzi.

Anna Szczypkowska tez radzi réznicowad reakcje w zaleznosci od typu pytania,
ktére zadajemy: Jezeli uczen robi btedy podczas odpowiedzi wymagajqcej
siegania do materiatu, ktory byt dawno omawiany, powinno sie pomagac
i dawac wskazowki. Uczen zyskuje wtedy poczucie bezpieczenstwa.” Z drugiej
jednak strony uczen powinien wiedzie¢, ze btednej odpowiedzi nie warto
lekcewazyc¢ — bo potem zostang z tego wyciggniete konsekwencje.

Co wtedy, jesli na odpowiedz czekamy dtugo, a odpowiedz i tak jest btedna?
Janina Stojak zacheca do wytrwatosci: Jak radzi¢ sobie z milczeniem ucznia,
gdy cenny czas ucieka? Odpowiem prosto — wytrzymac. Potem zastosowaé
zwykte zaprzeczenie i powiedziec spokojnie: , To nie jest dobra odpowiedz, ale
zastanowmy sie wspdlnie, czy mozemy twoim sposobem myslenia dojsc¢
do celu”.
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Czasem dtugie oczekiwanie na odpowiedZ nie wynika z niewiedzy ucznia.
Zdaniem lzy Jaskoétki-Turek przyczyny moga miec¢ charakter wychowawczy:
Z moich doswiadczen wynika, ze co najmniej potowa uczniowskich
odpowiedzi: ,,nie wiem" bierze sie z leku przed ocenq lub ze stresu, ktory
zamyka dostep do zasobow pamieci. Pracujgc jako pedagog, mam zajecia
takze dla uczniow z deficytami intelektualnymi. W pracy z nimi czesto stosuje
rozne techniki zadawania pytan, choc zawsze sq one dostosowane do poziomu
uczniow. Jesli wiec uczen unika odpowiedzi lub zawsze odpowiada Zle,
radzitabym z nim indywidualnie porozmawiac i dowiedziec¢ sie, w czym tkwi
problem. A moze on nam cos swojg postawg manifestuje?

Nasze reakcje na btedng odpowiedz ucznia za kazdym razem mogg byc inne.
Ewa Mazur zauwaza: Sposob reakcji na bfedne odpowiedzi ucznia zalezy
od wielu spraw, m.in. od naszej umiejetnosci opanowania niezadowolenia,
od zespotu klasowego, konkretnego ucznia, a nawet rodzaju informacji,
na ktdrq czekalismy i jej znaczenia dla dalszego przebiegu lekcji. Ja raz stosuje
zaprzeczenia i sama podaje wtasciwg odpowiedZ, innym razem prosze
ktdregos z ucznidow o wyttumaczenie zagadnienia, czasem polecam rozmowe
o problemie w parach. Staram sie nie zostawia¢ pytania bez gtosno
wypowiedzianej prawidtowej odpowiedzi.

Agnieszka Arkusinska ukazuje, jak dzieki btednej odpowiedzi uczy¢ logicznego
myslenia: Mozemy powiedzie¢ ,nie, to nie jest dobra odpowiedz” i podac
poprawng. Ale mozemy takze powiedziec ,nie, to nie jest dobra odpowiedz”,
a nastepnie zadac pytanie — w ktorym miejscu jest btqd? Na czym polega? Byc¢
moze rozpocznie sie zgadywanka, ale na pewno znajdq sie uczniowie, ktorzy
znajq prawidtowq odpowiedZ i bedq potrafili wskazaé, w ktorym miejscu
pojawit sie btqd w rozumowaniu. MoZzemy wspdlnie szukac¢ prawidtowej
odpowiedzi, zastanawiac sie, jakie konsekwencje wyniktyby z zastosowania
btednej odpowiedzi - w ten sposob moze dojdziemy do wniosku, jak powinna
brzmiec ta prawidfowa.
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Btedna odpowiedz dowodzi nieraz, ze nie ma jednej stusznej drogi rozwiqzania
problemu — podkresla Danuta Sterna. - Czesto liczy sie nie tylko efekt — bywa,
Ze samo poszukiwanie odpowiedzi jest wartosciq. Bardzo dobrze to widac
w matematyce. Stawiamy teze, staramy sie jq udowodnié, ale pomysty
rozwiqgzan nie prowadzq do jej udowodnienia. Wtedy zaczynamy wqtpic w teze
i czasami zmieniamy kierunek toku rozumowania. Szukamy kontrprzyktadu
na teze i wtedy mozemy obali¢ twierdzenie. Nawet w matematyce nie
wszystko musi byc¢ albo czarne, albo biate. Przy btednych odpowiedziach
wazne jest, aby nauczyciel ,wytrzymat”. Jesli widzi, ze uczen myli droge
i w naturalny sposob probuje go skierowa¢ w dobrym kierunku, uruchamia
myslenie schematyczne - zabija tworczosc. Trzeba zdobyc sie na cierpliwos¢,
dac uczniowi mysle¢ samodzielnie, zeby sam przekonat sie, ktora droga jest
dobra. Kiedys robitam konkurs matematyczny, ale wygrywat nie ten, kto
najszybciej rozwigzat zadania, ale ten, kto do rozwigzania doszedt
najtadniejszq droggq.

Bernadetta Czerkawska sprawdzita nastepujgcg metode postepowania:

= Ciesze sie, Zze padta btedna odpowiedz i podkreslam, ze dzieki temu bedziemy
mogli sie czegos nauczyc.

* Pytam klase, gdzie zostat popetniony btqd.

= Pytam o jego przyczyne (zta odmiana, btedy fleksyjne, fonetyczne, itp.)

= Wspadlnie z klasg rozwigzuje poprawnie zadanie i wracam do ucznia, ktory
popetnit btgd. Pytam, czy rozumie dlaczego jego odpowiedZ nie byta dobra,
i zachecam do wykonania kolejnego podobnego zadania (zeby sprawdzic, czy
rozumie).

Na warsztatach dla nauczycieli — dodaje Bernadetta Czerkawska - warto
przeprowadzi¢ doswiadczenie, pokazujqce, dlaczego warto wykorzystywac
btedne odpowiedzi i jak bardzo destrukcyjne dla ucznia mogq byc¢ nasze
komentarze. Prosimy nauczycieli, by przypomnieli sobie swoje lata nauki
i podali sposob, w jaki skomentowano ich odpowiedzi. Spisujemy je na
plakacie. Pytamy, jak wtedy zachowywali sie koledzy. Uczestnicy czesto
podkreslajg, Ze klasa byta zastraszona, ze nikt nie chciat odpowiadacd
na pytania. Wyciggajmy wnioski z takich doswiadczen.
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VI. Wydtuzamy czas oczekiwania
na odpowiedz ucznia

Nauczyciele @ wprowadzajgcy te  zasade
obawiajg sie, ze nie zdazg zrealizowac celéw
lekcji. Barbara Uniwersat zawsze jednak zadaje
sobie pytanie, czy chce zobaczyé, co uczen
potrafi, czy odkryé, czego nie umie? Jesli
to pierwsze, po mojej stronie lezy wysitek,
by do tego doprowadzic. Wiec pomagam
uczniowi, nie poganiam go i nie rozpraszam.
To kwestia dobrego planowania i refleksji nad
sobqg. Czemu sami odpowiadamy na wifasne
pytania? Czy taka forma pracy daje
oczekiwany efekt? Jesli jedynym celem jest
,papierowa” realizacja programu, oczekiwanie na odpowiedZ niepotrzebnie
wydtuza lekcje. Jesli uswiadomimy sobie, jak wazina dla dziecka jest
samodzielna praca, czas na oczekiwanie na odpowiedz nie bedzie
zmarnowany.

Zaraz zadam
pytanie...

Magdalena Swat-Pawlicka wskazuje korzysci z wprowadzenia tej techniki:
Wydtuzenie czasu daje szanse uczniom stabszym, pozwala przygotowac
odpowiedz lepiej przemyslang, uczniowi mysligcemu pozwoli te odpowiedz
zapisac.

Jesli nauczyciel za cel stawia sobie ,omowienie materiafu”, moze miec¢ kfopot —
mowi Ewa Borgosz. — Jesli natomiast pytania stuzg rozwijaniu myslenia
i przyswajaniu materiatu, nic nie traci. Zawsze trzeba mysle¢ o tym, ze nie
»hauczyciel uczy”, ale ,uczen sie uczy, a nauczyciel mu w tym pomaga”.
Pomaga, dajqc czas na myslenie i zadajgc mqgdre, ksztafcqce pytania.
Trzymanie sie kolejnosci: pytanie, czas na zastanowienie (ewentualnie
w parach), wskazanie ucznia odpowiadajgcego bardzo usprawnia lekcje,
mobilizujgc do pracy catq klase.
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Co moze robi¢ nauczyciel, kiedy uczniowie ustalaja odpowiedz?

- Dajgc czas do namystu — proponuje Ewa Borgosz - przyglgda sie pracy
w parach. Moze zajrze¢ do kilku zeszytow lub zajgc¢ sie czyms innym, byle
zapanowa¢ nad checiq  skrocenia  czasu  potrzebnego  uczniom
na przygotowanie odpowiedzi. Mozna w tym czasie zapisac¢ na tablicy cos
waznego, przygotowac materiat do kolejnego cwiczenia. Ja czesto pracuje
w tym czasie z najstabszymi uczniami, stajqc sie ich partnerkq w parze lub
dotgczajgc do pary, ktora mozie miec¢ kitopot z poradzeniem sobie
z odpowiedziq.

Jarostaw Pietrzak zwraca uwage na koniecznos¢ przemyslenia przebiegu zajec:
Koniecznos¢ oczekiwania na odpowiedZ? zmusza nas do lepszej czy tez nieco
innej organizacji lekcji. Jesli nauczyciel czeka kilka sekund, nic nie musi robic.
Jesli oczekuje minute i dtuzej moze zajgc sie czynnosciami porzqgdkowymi:
przygotowaniem mapy, frekwencjq, wpisaniem tematu itp.
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VIl. Kiedy pytanie jest pytaniem
kluczowym?

Jakie kryteria powinny spetnia¢ pytania kluczowe? Wedtug Janiny Stojak
sg to pytania, ktore:

= pokazujg uczniom szerszq perspektywe
zagadhnienia,

= sq scisle zwigzane z celem lekcji,

= skupiajg w sobie gtownq problematyke lekcji,

= majg spowodowac zainteresowanie ucznia
tematem,

= odpowiedZ? na to pytanie uczen powinien T
uzyskac podczas lekcji.

UWAGA, TO IDZIE
KLUCZOWE !

Pytania kluczowe powinny:

= podkreslac cele uczenia i przyspieszac ich realizacje,

» wzbudzac chec uzyskania odpowiedzi na pytanie,

» angazowac wszystkich uczniow, stawiac¢ im wyzwanie,

= zachecac uczniow do samodzielnego myslenia i poszukiwania odpowiedzi,
» zachecac do uzasadniania poglgdow i sposobu rozumowania.

Janina Stojak zauwazyta, ze okreslenie, czy pytanie jest kluczowe, nie powinno
nastrecza¢ duzych trudnosci, a jednak w praktyce prawie kazde pytanie
dotyczace tematyki lekcji nauczyciel uznaje za kluczowe. Warto zrobi¢ probe
na osobie znajomej, innym nauczycielu, wtasnym dziecku. Zadaj mu pytanie,
ktore wymyslites i dowiedz sie, czy spetnia poszczegdlne kryteria: czy go
zaciekawito, czy chciatby znac¢ odpowiedZ, czy jest gotowy tej odpowiedzi
poszukiwac? Dosc¢ banalne? Owszem, ale wierze, ze skuteczne.

Utozenie dobrego pytania kluczowego sprawia nam, nauczycielom, duzy
ktopot. Nie umiem tworzy¢ dobrych pytan na zawotanie — twierdzi Ewa Mazur
- inspiracje najczesciej czerpie ze spotkan z nauczycielami i ze Skarbca OK. Zna
podstawie wtasnych doswiadczen zachecam do archiwizowania dobrych
pytan, bo nawet jesli nie bedq uniwersalne, to by¢ moze po modyfikacji
bedziemy je mogli wykorzysta¢ w przysztosci na innych zajeciach. Przeciez
kazdy zespot klasowy moze zaintrygowac cos innego. Zauwazytam, ze kiedy
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uda nam sie ustali¢ odpowiedZ na pytanie kluczowe, gimnazjalisci wychodzg
z lekcji usatysfakcjonowani i czasem jeszcze na korytarzu rozmawiajq na ten
temat, co sprawia mi wielkg radosc¢. Oczywiscie zdarza sie, ze pytanie, ktore
wydawafo mi sie wyjgtkowo intrygujqce, nie budzi zainteresowania, ale to dla
mnie nauka, ze powinnam byta je sformufowac inaczej. Kiedy uczniowie nie
sq zaangazowani w prace na lekcji, czasem zwracam sie z prosbq do nich, aby
pomysleli, co mtodego cztowieka mogtoby zainteresowac¢ np. z omawianej
lektury. Ich odpowiedzi bywajq zaskakujgce! Chetnie je pozniej wykorzystuje.

Najwyziszqg wartos¢ w praktyce szkolnej — przypomina Hanna Maka — majg
pytania, ktore nie sq odtworcze, zmuszajq uczniow do myslenia, wiqzania
faktow, kojarzenia wiedzy z roznych dziatow, sktaniajg do poszukiwania,
dociekliwosci. Hanna Maka daje precyzyjne wskazowki: Pytanie kluczowe nie
powinno zaczynac sie od ,czy....”, bo sugeruje odpowiedzZ ,tak/nie”. Nie jest
nim takze pytanie odtworcze — ono stuzy do sprawdzenia wiedzy. Aby uzyskac
odpowiedZ na pytanie kluczcowe mozina zastosowac kilka pytan
naprowadzajgcych, wymagajgcych od uczniow tylko chwili zastanowienia.
Takie pytania pomagajq wycigga¢ wnioski, ,drqzq skate”, w sumie wiec
umozliwiajqg odpowiedZ na pytanie kluczowe, ktore pozwala zrealizowac
gtowny cel lekcji.

Laura Piotrowska odwotuje sie do praktycznego ¢wiczenia, w ktorym
wykorzystuje sie taksonomie Blooma. Nauczyciele tworzg pytania,
uruchamiajgce kolejne poziomy myslenia - od wiedzy, przez wnioskowanie,
zastosowanie wiedzy w praktyce, analize, synteze do ewaluacji. Z ¢wiczenia
wynika, Ze im wyzszy poziom uczenia sie, tym mniej pytan mozna ufoZyc.
Kazda lekcja powinna uruchamiac wszystkie poziomy myslenia. Przygotowanie
na lekcje pytania kluczowego jest gwarancjq, Zze ktorys z tych poziomow
uruchomimy. Jakosc¢ pytan wptywa na jakosc¢ odpowiedzi.
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VIIl. Réznorodne cele pytania kluczowego

Zadajemy pytania kluczowe, zeby
zacheci¢ uczniow do samodzielnego
rozwigzywania nietypowych problemow.
Prosimy o uzasadnienie odpowiedzi, zeby
mie¢ pewnosé, ze uczen potrafi logicznie
przedstawié droge swojego
rozumowania. ChcielibySmy rowniez
mie¢ pewnos¢, ze pytanie, ktoére
zadajemy, zrealizuje zatozone przez nas
cele. Jak mozemy to sprawdzi¢?

Jarostaw Pietrzak odwotuje sie do jednego z celow pytania kluczowego:
Oczekuje od ucznia nie tylko odpowiedzi na pytanie kluczowe, ale takze
podania zrddta lub zrddet informacji. Prosze rowniez o przedstawienie procesu
dochodzenia do odpowiedzi - w jaki sposdob i na jakiej podstawie uczen
postawit hipoteze i jakie argumenty zdecydowaly o jej potwierdzeniu lub
obaleniu.

Ale praktycy oceniania ksztafttujgcego s3 zgodni, ze nie jest to najbardziej
istotny problem zwigzany z pytaniem kluczowym.

- Dla mnie pytanie kluczowe ma za zadanie pobudzi¢ ucznia do myslenia
— zaznacza Barbara Uniwersat. - Nie jest powiedziane, Zze pdjdzie on taka samq
drogq, co ja. Za wartosc pytania kluczowego uznaje poszukiwanie — a tu utarte
sciezki nie sq najlepsze. Nie narzucatabym wiec uczniowi jakiegos
okreslonego sposobu myslenia, przeciwnie - nietypowe podejscie,
alternatywne rozwiqzanie, Zrodta, z ktorych ja nie skorzystatam, sq cenne!
Nie wiem wiec, jak sprawdzic, czy uczniowie mysleli i dziatali tak jak ja — wiem
za to, ze jesli osiggneli cel w inny sposdb, to odnieslismy sukces.

Ewa Borgosz podkresla, ze nieistotne sg nasze zatozenia: Pytanie kluczowe nie
stuzy temu, by uczniowie przeszli droge, ktorqg my zaplanowalismy. Raczej
mamy mozliwos¢ poznania drogi myslenia ucznia. Jesli poprowadzimy lekcje
tak, by uczenn na koncu znalazt odpowiedZ? — to osiggamy sukces. Pytania
kluczowe stuzq bardziej zaciekawieniu i zaangazowaniu uczniow w lekcje, ale
nie zawsze muszq prowadzic do jednoznacznej odpowiedzi. Bo jak
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jednoznacznie odpowiedzie¢ na pytanie (lekcja jezyka obcego) ,, Czy wolatabys
mieszka¢ w akademiku, czy w wynajetym z przyjaciotmi mieszkaniu? Uzasadnij
odpowiedZ.”

Podobnie uwaza Danuta Sterna: Pytanie musi by¢ powigzane
z celami i powinno pobudzi¢ u uczniow chec¢ pozyskania na nie odpowiedzi.
Jesli uczniowie wspdtpracujg ze mnqg, to znaczy, ze pytanie kluczowe jest
dobre! Sprawdze to po efektach, a praktyka wymyslania pytan bedzie
wpfywata na ich doskonalenie. Nie wydaje mi sie wiec istotne brzmienie
pytania kluczowego, czy jest np. otwarte (jesli zamkniete, to wystarczy dodac
— ,odpowiedZ uzasadnij” i sie otwiera) lub czy ma w sobie pytajnik, czy moze
by¢ w formie twierdzqcej. Chciatabym tylko, aby moi uczniowie
zainteresowali sie tematem i bysmy wspdlnie po lekcji wiedzieli, jak
odpowiedziec na pytanie kluczowe.

W powyzszych wypowiedziach pojawia sie istotna cecha pytania kluczowego
— angazuje ono wszystkich ucznidow, nawet najstabszych, ktérzy odwotujg sie
raczej do swoich doswiadczen niz do wiedzy. Kwestia ta pojawia sie
w wypowiedzi Magdaleny Swat — Pawlickiej: Pytanie kluczowe nie powinno
sie odnosic¢ do wiedzy, ktorqg uczen posiada, raczej do jego doswiadczenia.
Jesli zadamy pytanie o wiedze ucznia, stabi czy nieprzygotowani nie bedg
dyskutowac. W przypadku odwotania do uczniowskich doswiadczen moze byc¢
inaczej. Proponuje obserwowac uczniow stabszych - pytanie kluczowe czesto
jest dla nich szansq. Cechqg pytania kluczowego, ktére uruchamia myslenie,
jest takze interdyscyplinarnosc.
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IX. Jaka forme powinno miec¢ pytanie
kluczowe?

Czy rzeczywiscie zawsze musimy zadawacé pytanie?
By¢ moze warto w ten sposéb okresli¢ pewna
technike motywujacq w pracy z uczniem, ktéra

jednak niekoniecznie przybiera forme zdania c&/
pytajacego.

Takie podejscie proponuje Anna Staszak: Pytanie
kluczowe nie musi miec¢ formy pytania. Jezeli mozemy
je zastgpic¢ definicjg, twierdzeniem czy prowokacjq,
tym lepiej. Wazne, aby w wybranym momencie lekcji
zasiac¢ wsrod uczniow tworczy niepokdj, obudzic ich mOZ"GJmUJQ“
wyobraznie i skfoni¢ do rozwigzania problemu czy znalezienia odpowiedzi.
Trudne i powazne pytania kluczowe mogq zniecheca¢ uczniow do udziatu
w lekcji, a tego przeciez nie chcemy. Warto wiec uwzglednia¢ doswiadczenia
i zainteresowania ucznidw, jak rowniez ich poziom myslenia. Uwazam,
Zze w trudnym zadaniu stawiania tworczych pytan mogg nam pomoc sami
uczniowie. Mozna przy kazdym nowym zagadnieniu gromadzi¢ pytania, ktdre
intrygujg naszych uczniow i na ktore chcieliby otrzymac odpowiedz. Kiedys
w wywiadzie zapytano Isidora Rabiego — fizyka nuklearnego i nobliste, jak to
sie stato, Zze zostat fizykiem. Odpowiedziat, ze to dzieki jego matce, ktora
codziennie po przyjsciu ze szkoty pytata go: ,Jakie maqdre pytanie zadafes
dzisiaj w szkole?”

Czy ja tez moge by¢
kluczowe?

Barbara Rakicka zacheca do odwazinych poszukiwan: Moze to byc
niedokonczona opowies¢, mapa z wymyslonymi znakami, wszystko,
co pobudzi do myslenia, odchodzi od tradycyjnych szlakow myslenia, wyjdzie
poza granice schematu, zaskoczy, pobudzi. Oczywiscie forma pytania jest
stosowana najczesciej, ale jak cudownie widzie¢ usmiechniete miny uczniow,
kiedy pokazuje im pluszowego dziobaka i pytam, co bedzie tematem dzisiejszej
lekcji? Albo co ma wspdlnego dziobak z ssakami? Wymyslanie pytan,
zagadnien, zagadek to sposob na lekcje, o ktdrej sie nie zapomina i wynosi sie
Z niej mgdre skojarzenia. Dobra atmosfera na lekcji, Smieszne pytanie to klucze
do sukcesu. Techniki nauczania mowiq: wyobraz sobie to, o czym sie uczysz,
skojarz z czyms smiesznym, a tatwiej zapamietasz. Dlatego na lekcjach zadaje
pytania, ktore rozsmieszajq moich uczniow.
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X. Skad czerpa¢ pomysty pytan kluczowych?

Nauczyciele wprowadzajgcy do swojego
warsztatu pracy pytania kluczowe,
od razu widzg ich przydatnos¢ w pracy
szkolnej. Dla ucznidw moment zadania
pytania staje sie czesto najbardziej
interesujgcg i oczekiwang  chwilg
na zajeciach. Skad czerpac¢ inspiracje

do tworzenia kolejnych pytan m /
kluczowych? e = =~

—_—c

Tropie pytanie kluczowe

Mirostawa Motyka przyznaje: Wymyslanie pytan kluczowych nie jest fatwe.
Trudno tez znaleZ¢ uniwersalng na nie recepte. Mysle jednak, ze mozemy sie
wymieni¢ paroma dobrymi radami. Dobre pytania kluczowe zdecydowanie
wynikajq z naszych doswiadczen zyciowych, z obserwacji zjawisk i zachowan.
Formutujgc takie pytanie, warto tez zastanawiac sie nad odpowiedziq, ktorej
udzieli uczen, czy przyjdzie mu tatwo, czy bedzie wymagata zastanowienia,
zanalizowania zjawisk, poszukania dodatkowych informacji w celu udzielenia
odpowiedzi. W praktyce jest to bardzo trudne, poniewaz nie wszystkie tresci
programowe bezposrednio odnoszq sie do tego, co mozemy zobaczyc, dotkngc
i poczu¢ w swiecie. Dlatego tak bardzo pomocne okazuje sie tworzenie bankow
pytan w gronie nauczycieli, uczgcych tych samych Ilub pokrewnych
przedmiotow. Potrzeba tu systematycznej wspotpracy, a przede wszystkim
przekonania, ze pytaniom kluczowym warto poswiecic czas.

Inne propozycje znajdziemy w wypowiedzi Joanny Hytros: Inspiracjg moze byc¢
obserwacja rzeczywistosci, zainteresowan uczniow. Jesli nauczyciel bedzie
wiedziaf, co moze zaciekawi¢ mtodziez, poradzi sobie z pytaniami. Wszelkie
nawigzania do popularnych filmow, ksigzek, tematow odgrywajq wazng role.

Inga Opas zaznacza: Dla mnie zrdodtem inspiracji sq ksigzki dla dzieci typu:
,Co i jak?”. Polecam je w szkole podstawowej. Warto tez  siegac
do taksonomii Blooma (np. korzystajqc z artykutu Grazyny Czetwertyniskiej).

Pytanie kluczowe jest na tyle inspirujgcym elementem, ze tatwo przekonad
do niego kolegdw. Anna Kepinska zauwaza, ze wspodlne formutowanie pytan
kluczowych mozna przecwiczyé juz na szkoleniu: Pomocne moze byc ich
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uktadanie w grupach nauczycieli pokrewnych przedmiotow, co mozna
przeéwiczy¢ podczas szkolenia, a potem zasugerowac takq forme pracy
podczas roku szkolnego. Oczywiscie polecamy czerpanie inspiracji z banku
pytan kluczowych, zamieszczonego na stronie CEO i zachecamy do tworzenia
takiego banku w szkole.

Bernadetta Czerkawska takze ktadzie nacisk na wzajemng pomoc: Czasem
warto kilka razy przeformufowac pytanie, by dojs¢ do perfekcji. Proponuje,
aby na warsztatach kazdy ufozyt pytanie kluczowe do swojej lekcji. Potem
uczestnicy wymieniajg sie pytaniami z nauczycielami przedmiotow
pokrewnych i pracujq nad ulepszeniem pierwszej wersji lub utozeniem pytania,
zainspirowanego otrzymang wersjq. Potem pytania wracajqg do autordw,
ktorzy ustalajg ostateczne brzmienie. Przy omowieniu ¢Ewiczenia warto
podkreslic, ze kazde spojrzenie na pytanie rodzi nowe pomysty, wiec warto
poswiecic czas na konsultacje.
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XI. Problemy z formutowaniem pytan
kluczowych

Poszukiwanie inspiracji dla pytan kluczowych najczesciej wigze sie
z obawami, ze problem, o ktéorym chcemy dyskutowac¢ z uczniami, jest
interesujacy przede wszystkim dla nauczyciela. A przeciez jednym z kryteriow
pytania kluczowego jest nie tylko zainteresowanie nim uczniow chetnych
do pracy, ale przede wszystkim tych pozbawionych motywacji, ktdrzy nie biorg
udziatu w zajeciach.

Uff.
Juz mam potowe
pytania kluczowego

Dobrym pomystem, jak radzi¢ sobie z takimi
uczniami, jest propozycja Moniki Michaluk: Warto
czasem zrzucic obowiqgzek uktadania pytan
kluczowych na uczniow. Mozna oprosi¢ dzieci,
by do omawianego tematu utozyty pytania, na ktdre
odpowiedz bedzie dla nich samych ciekawq podrdzq
w swiat wiedzy.

Justyna Franczak podkresla: To, czy uczniowie odnajdq odpowiedz na pytanie
kluczowe, tak naprawde zalezy od nauczyciela. Lekcje trzeba doktadnie
zaplanowac¢ wokot pytania kluczowego, na ktore dzieci majq szukaé
odpowiedzi. Musimy wiedziec¢, jakie zadanie domowe zadamy, jakq literature
polecimy do przeczytania, jakie teksty zrodfowe dobierzemy do pracy podczas
lekcji, jakie metody i techniki zastosujemy. Jesli zaplanujemy i poprowadzimy
jg w odpowiednim ukfadzie tresci, odpowiedz na pytanie kluczowe powinna
bez ktopotu pojawic sie w koncowej fazie zajec. W nauczaniu zintegrowanym
mozemy je utozy¢ do catego dnia.

Ewa Kurek zauwaza, ze ,klucz” do lekcji powinien wyptywac z celow lekcji.
Mafte dzieci w mfodszych klasach sq w naturalny sposob ciekawe swiata, wiec
czesto same intuicyjnie zadajg pytanie, ktore moze postuzy¢ jako kluczowe.
Jezeli do niektorych tematow jest trudno je utozyc, nalezy zastanowic sie nad
pytaniem do cyklu lekcji — czasem postawienie go na poczqtku kilku lekcji,
poswieconym jednemu zagadnieniu, pozwala poszukiwac¢ odpowiedzi na to
pytanie na kilku zajeciach.
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Powaznym problemem staje sie pytanie kluczowe na lekcjach jezyka obcego.
Jak zadaé je w sytuacji, gdy uczniowie zbyt stabo postuguja sie jezykiem?
Zajecia te poswiecone s3g ksztatceniu umiejetnosci jezykowych i nie powinno
sie zachecad ucznia do méwienia po polsku. Justyna Franczak przyznaje, ze dla
grup poczatkujgcych moze to by¢ wielka trudnos$é: Rozwigzaniem moze byc
stawianie pytania kluczowego do jednej lekcji - na lekcjach
podsumowujgcych, kiedy uczniowie majq juz przyswojone sfownictwo
w danym zakresie. Dobrze, by nauczyciel zaplanowat pytanie duzo wczesniej
i na poprzednich lekcjach wprowadzat stownictwo, ktdre utatwi konstruowanie
odpowiedzi w jezyku obcym. Mozna tez zadac pytanie kluczowe do kilku lekcji
w jezyku polskim i dodatkowo zadawac proste pytania w jezyku obcym,
przyblizajgce do odpowiedzi. W czasie zadawania i odpowiadania na te
pomocnicze pytania uczniowie gromadzq stownictwo niezbedne do udzielanie
petnej odpowiedzi. Na ostatniej lekcji z danego cyklu nalezy wtedy zadac
zadanie specjalne, polegajgce na udzieleniu petnej odpowiedzi w jezyku
obcym.
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XIl. Miejsce i znaczenie pytania kluczowego
w toku lekgji

Rozwazmy teraz, w ktorym momencie zajeé¢ najlepiej rozpoczagc¢ prace nad
rozwigzaniem zagadki okreslonej w pytaniu kluczowym, tak aby wigczyc
do dyskusji wszystkich uczniéw ?

Katarzyna Mitka oddaje inicjatywe w rece nauczyciela: Nie uwazam, ze nalezy
poinformowac uczniow: ,Teraz bedzie pytanie kluczowe". Mozina wplesc
pytanie w tok lekcji, zaaranzowac krotkqg dyskusje na ten temat,
zaproponowac¢ materiaty Zrodtowe. Mozna rowniez postawi¢ zagadnienie
na poczqtku lekcji i rozwingc¢ wokot niego caty tok zajec (czasami nawet kilku).
Mozna zadacd pytanie kluczowe jako zadanie domowe, ale przy sprawdzeniu
lepiej docenic tych, ktdrzy sie z nim uporali, niz wymagac od wszystkich, aby
byli jednakowo kreatywni. Aby unikngc¢ pobieznego potraktowania pytania
kluczowego, trzeba przede wszystkim dobrze zna¢ mozliwosci
i umiejetnosci uczniow. Zawsze istnieje niebezpieczenstwo, ze cos nam nie
wyjdzie, ale przeciez na innych lekcjach tez tak bywa. Najlepszym sposobem
na doskonalenie pracy w tym zakresie jest wymiana doswiadczern miedzy
nauczycielami, obserwacja lekcji, tworzenie przyktadowych konspektow.
Doswiadczenie, kompetencja i kreatywnos¢ nauczyciela mogq byc
gwarancjq sukcesu.

Jesli  przed zadaniem  pytania  kluczowego  podkreslimy, jakie
ma dla nas znaczenie, uczniowie inaczej podejdg do zadania. Irena Warcok
uwaza, ze na kazdym poziomie ksztatcenia warto podkresla¢ range zadania
do wykonania: Nie zaszkodzi powiedzie¢ uczniom, nawet w szkole
podstawowej, ze pytanie, ktore zadamy, jest bardzo wazne i prosimy
o skupienie i jego przemyslenie. Ja czasami pisze je na tablicy, by Ci, ktdrzy
dtuzej zastanawiajq sie nad odpowiedziqg, widzieli je w trakcie dyskusji. Jestem
zwolenniczkq pytan kluczowych zadawanych w trakcie lekcji. Zadane
do domu, moze narzucic¢ ingerencje rodzicow — a tego jako nauczycielka nie
chciatabym. Interesuje mnie samodzielne spojrzenie na danqg kwestie.

Gabriela Ledachowicz na podstawie wtasnych doswiadczen twierdzi: Pytanie
kluczowe jako ,tworzgce lekcje” warto zadawac na jej poczqtku po podaniu
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tematu i celu lub nawet od razu po przywitaniu. Ja zwykle traktuje je jako
zachete do myslenia. Czasem od razu po jego postawieniu wspdlnie lub
w rozmowie w parach zastanawiamy sie, jaka mogtaby byc¢ na nie odpowiedz.
Tu czesto odwotuje sie do doswiadczen i wczesniejszej wiedzy uczniow.
Pytanie jest zarazem punktem wyjscia, jak i dojscia. Rozpoczynamy od niego
i poczqtkowych intuicji, ale w trakcie lekcji staramy sie nasze intuicje
dopracowac i naby¢ umiejetnosci, ktore pod koniec lekcji powinny da¢ nam
mozliwos¢ precyzyjnej odpowiedzi na pytanie. W tym kontekscie proste
intuicyjne odpowiedzi uczniow wymagajq korekty i rozszerzenia, ale sq bardzo
cenne. Mozna je dobrze wykorzystac i stwierdzi¢ np. ,tak, wiele z tego,
co powiedzieliscie, jest bliskie wfasciwej odpowiedzi, jednak nie wszystko
jeszcze wyjasnilismy.” Dzieki temu umacniamy wiare uczniow w swoje
intuicje oraz pokazujemy wartos¢ doktadnego przemyslenia pytania. Jesli
pytanie ma pobudzi¢ ciekawos¢ i myslenie, powinno byc¢ naturalnie
wprowadzone jako element rozmowy z dziecmi. W moim odczuciu zapowiedz
zadawanego pytania moze nieco zabi¢ naturalng ciekawosc i spontanicznosc
uczniow. Jesli zadajemy pytanie kluczowe jako prace domowgq, powinno byc¢
raczej kwestig do zastanowienia sie i zarazem punktem wyjscia do nastepnej
lekcji. Wtedy mamy juz na poczgtku kolejnej lekcji przynajmniej czesc
przemyslen i proponowanych odpowiedzi i szybciej mozemy rozpoczgc¢ prace.
Takie pytania zatem warto zadawac wtedy, gdy na dany temat potrzeba
wiecej czasu, a nie mamy go zbyt wiele.
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Xlll. Strategie zadawania pytan

Zalety pytania kluczowego sktaniajg nas
do czestego stosowania go na lekcjach. Jednak
trudno utozy¢ je do kazdego tematu. Poza tym
pojawia sie watpliwos¢, ze ta czes¢ zajec, ktora
pojawia sie zbyt czesto, przestanie budzi¢
zainteresowanie ucznidéw, a co gorsza pozbawi
ich motywacji, zniecheci.

o0 ja jestem
kluczowe,
a nie Ty!

Jacek Pasierb zaleca umiar: Uwazam, Zze nie ma

recepty na to, jak czesto zadawac pytanie

kluczowe. Mysle, ze nie ma potrzeby wymyslac takiego pytania na site. Jesli
mam trudnosc¢ b4 wymysleniem pytania na historii,
to zastanawiam sie, wchodzgc w role ucznia, co by mnie zainteresowafo,
zachecito do poszukiwan. Ostatnio na kotku historycznym zajmowaliSmy sie
tematem: ,Husaria - bron pancerna XVII wieku”. A moje pytanie brzmiafto:
,Po co husarzom byty skrzydfta? Uczniowie szukali odpowiedzi, byli tym
zainteresowani - pytanie byto dobre. Uczniowie nigdy nie bedq znudzeni
ciekawymi pytaniami!l!
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XIV. Jak zacheci¢ do stosowania pytan
kluczowych?

Zalet pytan kluczowych jest tak wiele,
ze wydaje sie nieprawdopodobne, zeby |)
nauczyciele mogli z nich zrezygnowacd.
Jednak warto zastanowi¢ sie nad
argumentami, ktére przekonajg innych
nauczycieli z grona pedagogicznego.

Matgorzata Osinska wymienia najczesciej
spotykany argument przeciwnikow v~
— ,hauczyciele obawiajg sie, ze pytanie ‘ ”

kluczowe bedzie jedynie stratg czasu, gdyz
uczniowie s3 za stabi lub niezaangazowani w zajecia, aby na nie

A teraz odpowiemy sobie
na pytanie zadane rok temu.

odpowiedzie¢”. — Problemy zwigzane z pytaniami kluczowymi zapewne
sq formutowane przez nauczycieli, ktorzy nigdy nie stosowali tego elementu
OK - mowi. Trudnosci, ktore podajg, sg bardziej spodziewane

niz doswiadczone. Mogfo sie tez tak zdarzy¢, ze pytanie kluczowe byto
nieinteresujgce dla ucznia. W obu przypadkach nalezy przekonywac
nauczyciela, aby probowat tak dtugo, az trafi na takie pytanie, ktore poruszy
uczniow i zorganizuje mu lekcje. Niewiele kosztuje wyprobowanie pytania
w czasie lekcji - nawet jesli nie wyjdzie, to niewiele tracimy, lekcja toczy sie
dalej. Ale jesli pytanie nam sie uda, efekty i satysfakcja z takiej lekcji od razu
powinny by¢ widoczne. Na warsztatach mozina zaproponowac utoZenie
scenariusza lekcji do pytania kluczowego. Jezeli nauczyciel czuje, ze lekcja
z pytaniem kluczowym zainteresowata uczniow, moze po lekcji sprawdzic,
czy byta efektywna takze dla tych stabszych i czy roznita sie, ich zdaniem,
od innych lekcji.

Aleksandra Cupok odnosi sie do konkretnego zarzutu: Jak przekonac do pytan
kluczowych nauczyciela, ktory twierdzi: ,,Nasi uczniowie sq w wiekszosci stabi,
wiec szkoda czasu na pytania kluczowe, bo i tak sama bede musiata na nie
odpowiedziec.”? Z moich obserwacji wynika, ze problem ten powstaje, gdy
nauczyciel nie rozumie znaczenia i celu stawiania pytan kluczowych. Jezeli
ktos wychodzi z zatozenia, Ze ,pytania kluczowe to pytania problemowe, ktore
wymagajq od ucznia kojarzenia faktow, wykorzystania wiedzy z roznych
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przedmiotow i z roznych Zrodet”, to z pewnosciq w przypadku klasy stabej nie
zyska nic, a wrecz straci czas, nerwy i zainteresowanie uczniow. Nie nalezy
myli¢ pytan kluczowych z tradycyjnymi pytaniami problemowymi, opartymi
na wiedzy uczniow, ich logicznym mysleniu, i umiejetnosci kojarzenia faktow
i korzystania ze zrodet. Podstawq sukcesu jest umiejetnos¢ dostosowania
pytania do poziomu klasy. , Klucz” ma wzbudzi¢ zainteresowanie uczniow,
zachecic do zastanowienia sie, moze tez sprowokowac konkretne dziatanie.
By osiggnqc taki efekt, nie jest konieczne sieganie po wiedze, ktora nie pozwoli
zaangazowac sie stabym uczniom. Druga pofowa uzna, Zze wfasnie rozpoczyna
sie kolejna nudna lekcja i ,wytqczy sie” z uczestnictwa w zajeciach. Dla mnie
pytanie kluczowe jest osiq, wokot ktorej skupia sie cata lekcja - wszystkie
dziatania, realizowane zadania i dyskusje opierajg sie na poszukiwaniu
odpowiedzi i sq pretekstem do nabywania wiedzy oraz konkretnych
umiejetnosci. Nie majg nic wspdlnego 2z ,luznymi” rozmowami
i marnowaniem czasu.

Podobnie uwaza Halina Zajgc: Wielu nauczycieli jest pod wrazeniem pytan
kluczowych, chetnie stawialiby je swoim uczniom, ale brakuje im inwencji
twdrczej. Nauczyciele czesto tez mylqg pytania kluczowe z problemowymi.
Jednak o ile do tych drugich potrzebujemy szerszej wiedzy, o tyle
do pierwszych - inspiracji, czasem wyobrazni. Poza tym pytania kluczowe majg
pomaoc nauczycielom wzbudzi¢ zainteresowanie uczniow tematykq zajec. Moze
wfasnie poprzez jedno, dwa czy trzy pytania kluczowe ,stabi” uczniowie
chociaz w minimalnym stopniu zainteresujq sie zagadnieniami omawianymi
podczas lekcji i bedzie to poczgtek przemiany. Warto tez poleci¢ nauczycielom
stosowanie kontrowersyjnych pytan kluczowych, co niewqtpliwie zacheci
uczniow do odpowiedzi. Wielu z nich bedzie chetnie obala¢ stawiang przez
nauczyciela hipoteze, szczegdlnie w sytuacji, gdy nie damy po sobie poznac,
Ze btednq hipoteze stawiamy celowo. Podczas lekcji matematyki stawianie
pytan kluczowych nie jest sprawqg prostq. W swojej pracy pytaniami
kluczowymi zastepuje czasem temat lekcji i to wokot takiego pytania toczy sie
cata lekcja, a kiedy jg koniczymy i podsumowujemy, niemal natychmiast
otrzymuje od uczniow odpowiedz, na ile pytanie kluczowe osiggneto swaj cel.

Ewa Mazepa twierdzi, ze reakcja nauczycieli wobec pytan kluczowych wynika
przede wszystkim z niecheci wobec nowych pomystow: Mysle, ze czesto mamy
utrwalony schemat przebiegu lekcji. Natomiast przeprowadzenie lekcji
z takim pytaniem wymaga zmiany naszych przyzwyczajen.
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Centrum Edukacji Obywatelskiej od 2003 roku upowszechnia
ocenianie ksztattujgce w polskich szkotach poprzez publikacje,
konferencje, szkolenia i kursy internetowe.

W serii zeszytéow ,Dzielmy sie tym, co wiemy” trenerzy CEO
opisujg swoje dosSwiadczenia zebrane w wyniku bezposrednich
i wirtualnych spotkan z tysigcami polskich nauczycieli
poznajgcymi idee oceniania ksztattujgcego.

OK

Piszg o tym, co w OK budzi najzywsze dyskusje i wydaje sie najtrudniejsze, radzg, jak
rozwigzywac konkretne problemy, cytujg rozwigzania zastosowane przez uczestnikow
kurséw i szkolen. Czerpig z doswiadczen wyniesionych z wtasnej pracy, gdyz jako

nauczyciele czesto juz od wielu lat stosujg ocenianie ksztattujce.

Niniejszy zeszyt — szdsty z cyklu — dotyczy istotnych w pracy na lekcji technik zadawania

pytan i pytania kluczowego.

Juz wkrotce kolejny zeszyt. Poswiecony bedzie ocenie kolezenskiej i samoocenie.
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